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N U T Z U N GSB E D I NG U N GE N   

für die Nutzung von flipflapp im Rahmen einer Organisation (nachfolgend 
„Businessversion“) 

1. GELTUNGSBEREICH 

1.1. Die ycy GmbH, Krottenseestrasse 47, 4810 Gmunden, FN 552996 f (nachfolgend: 
„ycy“) hat die cloudbasierte Plattform „flipflapp“ entwickelt, welche als mobile App 
mit Backendfunktionen in einem Internet-Browser für Organisationen verfügbar ist. 
flipflapp ist ein interaktives Informations-, Melde- und Kommunikationstool, für 
Privatpersonen und Organisationen. 

1.2. ycy schließt mit Lizenznehmern, Privatpersonen oder Organisationen (typischerweise 
Arbeitgeber, Vereine, Stiftungen, etc.), einen Lizenzvertrag über die Nutzung von 
flipflapp durch die vom Lizenznehmer berechtigten Personen (typischerweise, 
Arbeitnehmer, Mitglieder, etc. der Lizenznehmer) ab. In diesen 
Nutzungsbedingungen bezeichnet der Begriff „Lizenznehmer“ jede Person bzw. 
jede Organisation, welches einen Lizenzvertrag mit ycy im Hinblick auf die Nutzung 
von flippflapp abgeschlossen hat. 

1.3. In diesen Nutzungsbedingungen bezeichnet der Begriff „Nutzer“ jede Person, die 
von einem Lizenznehmer in der flipflapp Systemadministration angelegt wird. 

1.4. Diese Nutzungsbedingungen gelten ausschließlich für die Nutzung von flipflapp 
durch Nutzer. 

1.5. Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird in diesen Nutzungsbedingungen auf eine 
geschlechtsneutrale Differenzierung (z.B. Nutzer/Nutzerin) verzichtet. Die verkürzte 
Sprachform hat ausschließlich redaktionelle Gründe, dient der besseren Lesbarkeit 
bzw. Verständlichkeit und beinhaltet keine Wertung. 

1.6. Die Vertrags-, Bestell und Geschäftssprache ist Deutsch.  

2. ALLGMEINE BESTIMMUNGEN 

2.1. ycy stellt dem Nutzer flipflapp für die unter Punkt 1.1 genannten Zwecke zur 
Verfügung. ycy ist Inhaberin sämtlicher Rechte an flipflapp. 

2.2. ycy räumt dem Nutzer das jederzeit widerrufbare, nicht ausschließliche und nicht 
übertragbare Recht ein, flipflapp für die in Punkt 1.1 genannten Zwecke zu nutzen. 
Der Nutzer ist – sofern nicht gesondert vereinbart – nicht berechtigt, das Recht zur 
Nutzung von flipflapp an Dritte zu übertragen und hat jede für ycy nachteilige 
Nutzung von flipflapp zu unterlassen.  

2.3. Der Nutzer erkennt an, dass flipflapp ein urheberrechtlich geschütztes Werk ist. 
Sämtliche Verbreitungen, Änderungen oder Ergänzungen von flippflapp sowie die 
Weitergabe an Dritte sind verboten, sofern nicht gesondert schriftlich mit ycy 
vereinbart. Der Nutzer erkennt an, dass er in keinem Fall Rechte oder geistiges 
Eigentum an den urheberrechtlich geschützten Werken wie flippflapp und auf 
flippflapp geteilten Inhalten von ycy und/oder Dritten erwirbt. 

2.4. Sofern keine gesonderte Vereinbarung getroffen wird, werden dem Nutzer keine 
weitergehenden Rechte an flippflapp übertragen. Insbesondere erwirbt der Nutzer 
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keine wie auch immer gearteten Rechte an flippflapp, insbesondere keine Urheber-
, Marken-, Patent- oder sonstigen Immaterialgüterrechte. 

2.5. Dem Nutzer ist es keinesfalls gestattet, flipflapp oder Teile davon zu reproduzieren, 
duplizieren, kopieren, vermieten oder zu verkaufen, den Quell- und Objektcode von 
flipflapp oder Teile davon zu kopieren, zu verändern, darauf basierende Werke zu 
erstellen, ihn zurückzuentwickeln, zurückzuassemblieren oder auf andere Weise zu 
extrahieren. Dies gilt auch nach Beendigung des Vertragsverhältnisses. 

2.6. Die Nutzung von flipflapp ist für den Nutzer unentgeltlich. ycy behält sich das Recht 
vor, in Zukunft kostenpflichtige Features von flipflapp anzubieten. Vereinbarungen 
über kostenpflichtige Features der Software werden gesondert zwischen ycy und 
dem Lizenznehmer oder dem Nutzer getroffen. 

2.7. Der Lizenznehmer kann mit ycy vereinbaren, dass die Möglichkeit der Nutzung von 
flipflapp durch die jeweiligen Nutzer auf bestimmte räumliche Bereiche beschränkt 
wird („geofencing“). In diesem Fall ist eine Nutzung von flipflapp außerhalb der vom 
Lizenznehmer festgelegten Bereiche nicht möglich. 

3. REGISTRIERUNG UND PROFILERSTELLUNG  

3.1. Um flippflapp nutzen zu können, ist eine Registrierung erforderlich. Der 
Registrierungsprozess läuft wie folgt ab: Dem Nutzer wird ein Link zur Verfügung 
gestellt, wo dieser flippflapp herunterladen kann. Nachdem der Nutzer flippflapp 
heruntergeladen und geöffnet hat, kann sich dieser mit dem von seinem Arbeitgeber 
zur Verfügung gestellten Zugangscode, seiner E-Mail-Adresse und einem selbst 
gewählten Passwort registrieren.  

3.2. Nachdem der Nutzer die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen und diese 
Nutzungsbedingungen akzeptiert hat, wird dieser darum ersucht, die Standort-
Erkennung und sogenannte Push-Nachrichten auf seinem Endgerät für flippflapp 
freizuschalten. Dies ist erforderlich um flippflapp vollumfänglich nutzen zu können.  

3.3. Nach Abschluss des Anmeldeprozesses gelangt der Nutzer in den geschlossenen (= 
firmeneigenen) Bereich seines Arbeitgebers und wird dort als Nutzer aktiviert. In 
weiterer Folge kann der Nutzer freiwillig weitere Informationen auf seinem Profil 
ergänzen und teilen, wie etwa ein Profilbild. 

4. VERHALTENSREGELN 

4.1. Der Nutzer verpflichtet sich, keine Inhalte auf flipflapp hochzuladen, welche gegen 
rechtliche Bestimmungen oder organisationsinterne Richtlinien verstoßen oder in 
sonstiger Weise anstößig sind. Jede Art von Inhalten, welche Mobbing, Gewalt, 
Unfälle mit Personenschaden, Irreführung, Diskriminierung, Rassismus, Sexismus 
oder sonstige Verstöße gegen die guten Sitten beinhalten, befürworten oder 
anderweitig fördern sind strengstens untersagt.  

4.2. Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass sämtliche Inhalte, welche der Nutzer auf 
flipflapp in der Businessversion hochlädt gegebenenfalls von einem 
Gruppenadministrator freigegeben werden muss, bevor diese Inhalte anderen 
Nutzern in flipflapp angezeigt werden. Der zuständige Gruppenadministrator hat die 
Freigabe von Inhalten abzulehnen, sofern diese die Verhaltensregeln verletzten. 
Lehnt der Gruppenadministrator die Veröffentlichung von Inhalten ab, wird er dies 
dem Nutzer unter Angabe der maßgeblichen Gründe für die Ablehnung per 
Kurznachricht mitteilen. 
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4.3. Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, das in der Businessversion vom 
Gruppenadministrator abgelehnte Inhalte zu Dokumentationszwecken gespeichert 
bleiben und dem Gruppenadministrator sowie insbesondere auch dem 
Lizenznehmer weiterhin zugänglich sind. 

5. WERKNUTZUNGSBEWILLIGUNG 

5.1. Sobald der Nutzer Inhalte, die durch geistige Eigentumsrechte geschützt sind – 
demnach beispielsweise Fotos und/oder Videos – hochlädt oder in seinem User-
Profil postet, gewährt der Nutzer ycy eine zeitlich unbeschränkte, nicht-exklusive, 
kostenfreie, übertragbare, unterlizenzierbare und weltweite Lizenz, diese Inhalte zu 
vervielfältigen, zu modifizieren, zu verbreiten, zu ändern, wiederzugeben, zu 
übertragen, zu verbreiten, auszuführen, zu kopieren, öffentlich vorzuführen und 
abgeleitete Werke davon zu erstellen. Der Nutzer räumt ycy weiters das Recht ein, 
diese Inhalte zum Zweck der Bereitstellung, Bewerbung und Verbesserung von 
flipflapp zu nutzen. Jede Weitergabe oder Verwendung dieser Inhalte durch ycy 
oder durch Dritte zu Werbezwecken bedarf der ausdrücklichen Zustimmung des 
Nutzers. 

6. TOKENSYSTEM 

6.1. Der Nutzer hat die Möglichkeit, über flipflapp Token (u.a. Belohnungs-Token und 
Spenden-Token) zu erwerben, welche als Zahlungsmittel innerhalb von flipflapp 
eingesetzt werden können. Die Token haben einen festgesetzten Wert und können 
über flipflapp an andere Nutzer übertragen werden. Nutzer können Token über 
flipflapp auch wieder gegen Geld umtauschen. 

6.2. Weitere Informationen zum Tokensystem sind unter [___] abrufbar. 

7. VERFÜGBARKEIT, WARTUNG UND AKTUALISIERUNG 

7.1. ycy bemüht sich, flipflapp möglichst ohne Unterbrechungen bereitzustellen und trifft 
Vorkehrungen, um die Kontinuität und Regelmäßigkeit der über flipflapp 
abgewickelten Dienstleistungen zu gewährleisten. Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, 
dass es aufgrund von technischen Vorfällen oder notwendigen Wartungen zu 
vorübergehenden Unterbrechungen der Verfügbarkeit von flipflapp kommen kann. 
Der Nutzer hat gegenüber ycy keinen Rechtsanspruch auf ununterbrochene 
Verfügbarkeit von flipflapp und kann aufgrund von Unterbrechungen der 
Verfügbarkeit von flipflapp keine Ansprüche gegen ycy geltend machen. 

7.2. ycy behält sich das Recht vor, flipflapp regelmäßig zu aktualisieren. Diese 
Aktualisierungen dienen der Optimierung, Erweiterung und Weiterentwicklung von 
flipflapp und können in Form von Fehlerbehebungen, erweiterten Funktionen, neuen 
Softwaremodulen oder vollständig neuer Versionen erfolgen. 

7.3. Der Nutzer erkennt an, dass die Bereitstellung einzelner oder mehrerer Funktionen 
von flipflapp (dauerhaft oder vorübergehend) im Rahmen oder als Folge der 
regelmäßigen Aktualisierungen von flipflapp eingestellt oder ausgesetzt werden 
kann. 

8. HAFTUNG 

8.1. ycy haftet – soweit dies gesetzlich zulässig ist – gegenüber Nutzern nur für 
vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Sach- und Vermögensschäden. Eine 
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Haftung von ycy für leichte Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen, soweit dies gesetzlich 
zulässig ist. 

8.2. ycy kann weder die Qualität noch die Aktualität oder Richtigkeit von Daten prüfen, 
die der Nutzer in flipflapp eingibt oder einspielt oder im Rahmen der Nutzung von 
flipflapp erzeugt. ycy haftet daher weder für die Qualität, Aktualität oder Richtigkeit 
von solchen Daten noch für die Darstellung solcher Daten und Informationen auf 
flipflapp. Des Weiteren haftet ycy nicht für die Rechtmäßigkeit der 
Datenverarbeitung durch den Nutzer (insbesondere nach der DSGVO). Jeder Nutzer 
ist für eine rechtskonforme Datenverarbeitung verantwortlich. 

8.3. Die Haftung von ycy für Sach- und Vermögensschäden, welche aus Fehlern bei der 
elektronischen Übermittlung von Daten und Dateien resultieren (z.B. Verlust, 
Verfälschung, etc), ist ausdrücklich ausgeschlossen. 

8.4. Die Haftungsbeschränkungen dieses Punktes 85 gelten nicht im Falle der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit (sowie soweit das 
Produkthaftungsgesetz zur Anwendung kommt). 

9. ZUSTELLUNG UND ELEKTRONISCHER SCHRIFTVERKEHR 

9.1. Als Zustelladresse des Nutzers gilt die vom Lizenznehmer an ycy zuletzt bekannt 
gegebene E-Mail-Adresse. 

9.2. Die Kommunikation zwischen ycy und dem Nutzer kann über flipflapp sowie über 
andere übliche Kommunikationsmittel (Telefon, E-Mail, etc.) erfolgen. 

9.3. Mit der Registrierung für flipflapp stimmt der Nutzer der elektronischen 
Kommunikation mit ycy zu. 

10. VERTRAULICHKEIT UND DATENSCHUTZ 

10.1. Datenschutz und Informationssicherheit haben für ycy einen hohen Stellenwert. ycy 
beachtet im Umgang mit personenbezogenen Daten sämtliche 
Datenschutzvorschriften (insbesondere die: EU-Datenschutzgrundverordnung 
[DSGVO] und das Datenschutzgesetz [DSG]). In diesem Zusammenhang werden 
sämtliche im Verantwortungsbereich von ycy erforderlichen technischen und 
organisatorischen Maßnahmen getroffen. Für genauere Ausführungen bezüglich 
Datenschutz verweisen wir auf unsere Datenschutzerklärung unter: [LINK]  

11. ÄNDERUNG DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN 

11.1. Sofern zwischen ycy und dem Nutzer eine auf unbestimmte Dauer ausgelegte 
Rechtsbeziehung besteht, ist ycy berechtigt, diese Nutzungsbedingungen nach 
Maßgabe dieser Bestimmung zu ändern. 

11.2. Änderungen dieser Nutzungsbedingungen, die weder bestehende Entgelte erhöhen 
noch neue Entgelte einführen, wird ycy dem Nutzer nach Maßgabe dieses Absatzes 
anzeigen. Die geänderten Bedingungen werden wirksam, wenn der Nutzer nicht 
innerhalb von vier Wochen ab Verständigung schriftlich widerspricht. Die 
Verständigung des Nutzers von der Änderung dieser Nutzungsbedingungen kann 
über jedes Kommunikationsmittel erfolgen, dessen Verwendung zwischen ycy und 
dem Nutzer vereinbart ist. ycy wird den Nutzer gemeinsam mit der Verständigung 
darauf hinweisen, dass sein Stillschweigen nach Ablauf von vier Wochen als 
Zustimmung zur Änderung gilt. Der Nutzer ist berechtigt, vor dem Inkrafttreten 
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solcher Änderungen von diesen Nutzungsbedingungen ohne Einhaltung einer 
Kündigungsfrist mit sofortiger Wirkung zurückzutreten. 

12. KÜNDIGUNG 

12.1. YCY und der Nutzer sind berechtigt, diese Nutzungsbedingungen zum Ende eines 
jeden Kalendermonats mit einer Frist von vier Wochen ordentlich zu kündigen. 

12.2. Das Recht von YCY und dem Nutzer zur außerordentlichen Kündigung aus 
wichtigem Grund bleibt unberührt. 

12.3. ycy behält sich das Recht vor, das Konto des Nutzer nach einer Inaktivität von 7 
Jahren zur Löschung zu bringen.  

13. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 

13.1. ycy ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dieser Nutzungsbedingungen 
jederzeit und ohne Zustimmung des Nutzers an Dritte zu übertragen. ycy wird den 
Nutzer benachrichtigen, wenn dies der Fall sein sollte. Der Nutzer ist nicht 
berechtigt, seine Rechte und Pflichten aus diesen Nutzungsbedingungen an Dritte 
zu übertragen. 

13.2. Diese Nutzungsbedingungen unterliegen österreichischem Recht unter Ausschluss 
des Internationalen Privatrechts und des Übereinkommens der Vereinten Nationen 
über den Internationalen Warenkauf vom 11.04.1980 (UN-Kaufrecht). Diese 
Rechtswahl berührt nicht die zwingenden Bestimmungen des Rechtes des Ortes des 
gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers. 

13.3. Für jegliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen 
Nutzungsbedingungen wird die ausschließliche Zuständigkeit des für Wien – Innere 
Stadt in Handelssachen zuständigen Gerichts vereinbart. Für Verträge mit 
Verbrauchern iSd des Konsumentenschutzgesetzes aus einem Mitgliedstaat der EU 
hat der Verbraucher die Wahl zwischen seinem Wohnsitzgericht und dem 
Gerichtsstand am Sitz des Unternehmens. 

13.4. Sollte eine oder sollten mehrere der Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen 
ganz oder teilweise unwirksam oder undurchführbar sein oder sich eine 
ergänzungsbedürftige Lücke auftun, so soll davon die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt sein. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine 
dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommende, 
wirksame Bestimmung ersetzt. 

* * * 


